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1 Kullanim Talimati

“is Guvenligi , Saghgi ve Cevre El Kitabi” Nestlé Waters Tirkiye yénetiminin talimati zerine derlenmis ve “Degisiklik
Tarihgesi” béliminde belirtilen tarihte ylrirlige konmustur. Yénetim, Is Glvenligi, Saghgi ve Cevre Yonetim Sisteminin
uygulanmasi ve devamli gelistirilmesi igin bir Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Yonetim Temsilcisi atamistir.

Bu El Kitabi Erikli Su ve Megrubat San. ve Tic. A.S. ‘nin amaglarina ve galismalarina uygun olarak holistik bir yapida
tasarlanmis olan Entegre, 1ISO-45001 Is Saghidi ve Glvenligi Yonetim Sistemi’'ni ve ISO-14001 Cevre Yonetim Sistemi’ni
tanimlar ve galisanlara yonelik bir bilgilendirme ve galisma araci olarak hizmet verir.

Bu el kitabinin glincel baskisi Nestlé Waters bilgisayar aginda; Share Point alaninda bulunmaktadir. is Guvenligi, Saghgi
ve Cevre Yonetim Temsilcisi, El Kitabinin giincellestiriimesinden sorumludur. Is Saghgi , Givenligi ve Gevre Kurulu
Uyelerince yapilan calismalar kapsaminda hazirlanan i¢ ydnerge taslagi el kitabina entegre edilmis olup isveren onayina
sunulmustur. Bu El Kitabinda dizeltmeler sadece Is Guvenligi, Saghidi ve Cevre Yénetim Temsilcisi tarafindan yapilir ve
kendisi tarafindan dagitilir.

Kendi béliminde olan ve gelecekte olacak galisanlara, kendilerini ilgilendiren kisimlar hakkinda bilgi vermek ve bunlara
uyulmasini saglamak her bélim yoéneticisinin sorumlulugudur.

2 ilgili Dokiimanlar ve Kisaltmalar

Terim Aciklama

SHE Is Guvenligi , Saghgi ve Cevre

IK insan Kaynaklari

TZ Tedarik Zinciri

BBS Davranis Odakli Is Givenligi

OMP Operasyonel Yonetim Plani

EMENA Europe Middle East And Africa

ISG is Saghig ve Givenligi

MOR Aylhk Operasyonel Gézden Gegirme

ilgili Dokiimanlar  Aciklama

ISO 14001:2015 Cevre YOnetim Sistemi Standardi
I1SO 45001: 2018 Is Saglidi ve Guvenligi Yonetim Sistemi Standardi
3 Tanimlar

ISO 14001, belgelendirilebilir bir Cevre Yonetimi Sisteminin gergeklestirilmesi ve sirdirilmesi ile ilgili uluslararasi bir
standarttir.

ISO 45001, belgelendirilebilir bir Is Saghdi ve Guvenligi Yonetimi Sisteminin gergeklestirilmesi ve sirdurilmesi ile ilgili
uluslararasi bir standarttir.

is Giivenligi, Saghigi ve Gevre Yonetimi, kontrol ve dederlendirme islemleri de dahil olmak (izere, is Giivenligi , Saghg
ve Cevre politikasinin olusturulmasi ve uygulanmasi igin gerekli ydénetim unsurlarinin timanu igerir.

is Giivenligi, Saghg: ve Cevre Yonetim Sistemi, genel ydnetim sisteminin, Cevre, Is sagligi ve giivenligi politikasinin
olusturulmasi ve uygulanmasi igin gerekli organizasyon yapisini, sorumluluklari, uygulamalari, prosedurleri, prosesleri ve
kaynaklari iceren pargasidir.

Ust Yonetim, fabrika ydnetiminde gérev alan kisilerden olusur.

ilgili Taraflar, Cevre, is saglhidi ve glivenlidi ile ilgili kararlari ve faaliyetleri etkileyebilen veya bunlardan etkilenebilen ya
da bunlardan kendinin etkilenebilecek olan kisi veya kuruluglardir.

Risk ve Firsatlar, tiUm faaliyetler sonucu Cevre, is saghg: ve glvenligine olasl olumsuz (tehditler) ve olumlu (firsat)
etkilerdir.

Yasam dongiisii, Uretim faaliyetimizde kullanilan hammaddelerin alimindan veya dogal kaynaklarin tretiminden, nihai
bertarafina kadar olan ardarda ve birbiri ile baglantili asamalardir.

Disaridan Temin, fabrika proseslerinden bir bolimunin disaridaki bir kurulusa yaptirilmasidir.

Yonetim Temsilcisi, fabrika yénetimi tarafindan, Cevre, Is Saghgi ve Givenligi Yénetim Sisteminin baslatiimasinin,
uygulanmasinin ve sirekli gelistiriimesinin koordine edilmesinden sorumlu olarak atanmis kisidir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
_ Teknik Direktor
Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Muduri
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is Giivenligi , Saghdi ve Cevre Koruma Ilkeleri, sirketin is sadldi ve giivenligi ve Cevrenin korunmasi konusundaki
genel amaglarini ve aksiyon prensiplerini kapsar.

is Giivenligi , Saghdi ve Cevrenin Incelenmesi (is Givenligi , Saghdi ve Cevrenin gdzden gegiriimesi) is Guvenligi ,
Sagligi ve Cevre konularinin, etkilerin ve Is Givenligi , Saghgi ve Cevreni koruma performansinin derinlestirilmis ic
analizidir.

is Giivenligi , Saghg: ve Cevre Amaglari, is Giivenligi , Sagligi ve Cevre performansinin iyilestirilmesi icin dogrulanabilir
somut amaglardir; bu hedefler is Guvenligi , Saghdi ve Cevre denetimleri sonuglarina dayanan Is Givenligi , Saghgi ve
Cevre politikasinin somut uygulamalarindan ortaya gikar.

is Giivenligi , Saghdg: ve Cevre Programi, belirlenmis Is Giivenligi , Sagligi ve Cevre hedeflerinin gerceklestirilmesi
icin somut aksiyonlarin tanimlanmasidir.

is Giivenligi, Saghg: ve Cevre Yonetim Sistem Denetimi, sirketin Is Givenligi , Saghgi ve Cevre politikasinin
gerceklestirilmesi icin, Is Gilvenligi, Saghgi ve Cevre Ydnetim Sisteminin etkinliginin sistematik ve belgelendirilmis
periyodik tespiti ve dederlendirilmesidir.

4 Sirket Hakkinda Genel Bilgiler ve is Giivenligi, Saghigi ve Cevre Yonetim Sistemi Baglami

Erikli Su’ya Dair

Erikli'nin temelleri 1965 yilinda Nihat Aslanoba tarafindan atilmistir. Sirket, ilk yillarinda 0,30 L dontsimli cam sise ve 12
L galvanizli damacana dolumu gergeklestirmistir. Takip eden yillarda ise fabrikalara dékme su ve evlere galon cam satisi
yapiimistir. 1980'li yillarin sonlarinda Erikli Su ve Mesrubat San. ve Tic. A.S.'yi kurulmustur, sirketin Yonetim Kurulu
Baskanhgina Hasan Aslanoba getirilmistir.

Nestlé Waters'in tarihi, Nestlé’'nin kurucusu Henri Nestlé'nin 1843 yilinda kurmus oldugu limonata ambalajlama fabrikasi
ile ilk olarak ambalajlanmig icecek pazarina girmesiyle baglar. Nestlé Waters Turkiye pazarina Sanko Holding ile yapmig
oldugu ortaklik ile 2001 yilinda girmistir ve 2002 yilinin Nisan ayindan bu yana ‘Nestlé Pure Life’ markasi altinda dogal
kaynak suyu Uretmektedir. Nestlé Waters, bugtin 130 llkede toplam 72 markasiyla ambalajli su sektoriinde dinya lideri
konumundadir.

2006 : Nestlé Waters ve Erikli giiglerini birlestirdi...

Nestlé Waters ve Erikli, Joint Venture yapisi ile ortak bir sirketin catisi altinda glglerini birlestirerek siselenmis su
pazarindaki liderliklerini saglamlastirmistir. Néstle Waters Turkiye, Joint Venture sonrasi toplam 4 fabrikaya ulasan tretim
tesislerini, 2010 yilinda Uludag Fabrika lokasyonunda toplayarak yodnetim kompleksitesini azaltmis ayni zamanda pazarda
rekabet avanjatina donlstirmek Gzere tasarruf sadlamistir.

2018 : Nestlé Waters, Erikli Su ve Mesr. San. ve Tic. A.S. catisi altinda birlesti...

Tescilli markamiz olan “Nestlé Pure Life” markasini blinyesinde bulunduran Nestlé Waters Gida ve Mesrubat San. Tic. A.S.
ile Erikli Su ve Megrubat San. Tic. A.S. sirketi Erikli Su ve Megr. San. ve Tic. A.S. gatisi altinda birlesmistir.

2018 : Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Uludag Inegdl tesislerinde iiretime basladi!

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Inegél yerleskesinde Uludag Inegél tesisi faaliyete gecmistir. Tesiste kurulu iki Gretim
hatti bulunmaktadir. 1,5 L, 0,5 L ve 5 L Erikli marka Grin Uretilmektedir.

Erikli & Néstle Waters Tirkiye'nin amaci, kaliteli Grin ve Ustlin hizmet sunma anlayisiyla; Urlnlerini kaynagindan
baslayarak cevreye zarar vermeksizin ,en givenli ve sadlikli sartlarda Uretmek, toplam kalite ve kosulsuz musteri
memnuniyeti anlayisini benimsemis dagitim ekibiyle tliketiciye ulagsmaktir. Dlnyadaki teknolojik tim yenilikleri yakindan
takip ederek sektoriinde 6ncli olmak, kendini slirekli gelistirmek ve musteriyle paylasarak misteri memnuniyeti yaratmak
ise Erikli & Néstle Waters Tirkiye'nin en temel felsefesini olusturmaktadir.

Entegre y6netim sistemi kapsamindaki el kitabi bu kaynaklarin dogru, etkili ve verimli bir bicimde kullanilarak Is Guvenligi,
Sagligi ve Cevre Yonetim Sistemi * nin yonetilmesi icin hazirlanmistir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
_ Teknik Direktor
Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Muduri




AT CEVRE ENTEGRE YONETIM
Erikli sisTEMi
EL KITABI

IS GUVENLiIGI , SAGLIGI ve

Dokiman No SHE-794.18.11.2022

Ilk Yayin Tarihi |20.06.20

Tarih / Rev.No |04

Sayfa No 4/20

4.1

is Giivenligi, Saghg: ve GCevre Yonetim Sistemi Baglami

Entegre Is Givenligi, Saghgi ve Cevre Yoénetim Sistemi, Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. ‘ye ait tim fabrikalarda
Uretilen tdm Urinlerin Uretilmeleri igin gerekli proseslerin , faaliyetlerin , sireglerin ve bu tesislerin yonetsel
fonksiyonlarinin yer aldigi istanbul Merkez Ofisi'nin galismalarinin Is Givenligi, Saghdi ve Cevre Yénetim Sistemin
gerekliliklerine ve amagclanan ciktilarina uygun sekilde yuratilmesi calismalarini, kapsar.

Nestlé Waters yonetim kurulunun 2019 yilinda Nestlé Merkez gatisi altida diger Nestlé is birimleri ile birlesmesinin
ardindan, Nestlé Waters Merkez Ofis Is Gulvenligi, Sagligi ve Cevre Yonetim sistemi Nestlé Merkez y6netim sistemine
entegre hale gelmistir.

Entegrastonun takibi Nestlé Waters Merkez Is Guvenligi, Saghgi ve Cevre Yénetim sistemi Prosediirii ile saglanmaktadir.
Is Guvenligi , Sagligi ve Cevre koordinasyon toplantilari ile tim Nestlé Waters lokasyonlar arasindaki iletisimin devamliligi
strdurulmektedir.

Is Givenligi, Saghgi ve Cevre Yénetim Sisteminin amaclanan ciktilari;

Uretim ve buna bagh faaliyetlerimiz nedeniyle kazalarin ve meslek hastaliklarinin olusmasinin dnlenebilmesi
Atiklarin kaynaginda 6nlenmesi ve cevreye olan etikimizin minimuma indirilmesi

Musteri beklentilerinin karsilanmasi

Yasal ve dider gerekliliklere uyumun saglanmasi

15 Guvenligi , Saglidi ve Cevre projeleri olusturarak pazarda fark yaratmak
Insana deger veren is guvenligi yaklagimi ile bireylerin kendilerini ve gevrelerini korumus olduklari bir is ortami

yaratmak

Amacglanan giktilara ulagmak igin performansi etkileyen ig ve dis hususlar soyledir ;

ic Hususlar

Dis Hususlar

SHE yo6netim sistemlerinin etkinligi

Hizmet ve Urin tedarikgilerinde biling dlizeyi ve yetkinlik

Yonetim destedi ve katihmi

Tuketici Talepleri

Calisanlarin biling diizeyi

Ulkenin ekonomik durumu

Calisanlarin yetkinligi

Ulkenin politik durumu (enf./kur degisimleri)

Sirket kultrd

Enerji teminindeki yasanabilecek global sorunlar

Gulvenlik kaltard

Tesisin bulundugu bolgenin sosyal, ekonomik, kilturel
durumu

Bitge ve nakit akisi

Yasalar, kural koyucular ve denetleyenler

Proje ydnetimi

Teknolojik gelismeler

Uretim Hacmindeki Sezonluk Degisimler

Cografi Konum

Nestlé Gereklilikleri

Pandemi / Salgin Hastaliklar

Organizasyonel degisiklikler

Cevresel Problemler ile Ilgili Hassasiyetler ve Toplumun
Beklentileri

Nestlé iyi uygulamalarina erisim

Nurol Plaza Yonetimi

Referanslar : Nestlé Waters Merkez Is Giivenligi, Sagligi ve Gevre Yénetim Sistemi Prosediirii

HAZIRLAYAN

Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Miduri
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4.2 Calisanlar ve Diger ilgili Taraflarin ihtiyag ve Beklentileri

Nestlé Waters Turkiye igin

Sirket Hissedarlari ve Yénetim Kurulu
Devlet
Tuketiciler
Calisanlar
Yore Halki
Sivil toplum/ Gonullu kuruluslar
iSG ve Cevre ile ilgili yasa koyucu kurumlar
Musteriler
Tedarikgiler ve Taseron Calisanlar, DistribUtorler, Depolar
. Sigorta Sirketleri
. Sendika
. Komsular
. Medya
. Toplum
. Nurol Plaza Yonetimi
. Sektdr dernek ve birlikleri
. Kamu kurum ve kuruluslari
. Is yeri hekimi, Is giivenligi Uzmani ve Cevre Danismani

CONUAWN =

el el el
ol WNHFHO

=
0

ilgili taraflar belirlenirken Cevre ve ISG Yénetim Sistemleri "ilgili Taraflar" icin gecerli alan Uzerindeki etkisi ve firma
igin stratejik 8nemi géz dniine alinarak ilgili Taraflar ve Ihtiyag & Beklentileri Analiz Tablosu kullaniimistir.Degerlendirme
sonucuna gore 6ne cikan ihtiyag ve beklentilerin gevresel stirdirulebilirlik, glivenli galisma ortami oldugu goérilmus olup
Operasyonel Master Plan’ler ile izlenmektedir.

4.3 is Giivenligi, Saghgi ve Cevre Yonetim Sisteminin Kapsami

Is Guvenligi, Saghgi ve Cevre Yénetim Sistemi, Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. ‘ye ait Kestel ve Inegdl Fabrikalarinda;
Erikli, Nestlé Pure Life markalariyla Damacana ve PET sisede dogal kaynak suyu dolumunu kapsamaktadir.

Uretim siireclerinde gerceklesen PET sise sisirme, damacana yikama, PET sise ve damacana dolum, kapaklama, etiketleme,
paketleme, paletleme ana liretim prosesleri ve yonetsel proseslerden olusmaktadir.

Yonetim sistemi dahilinde Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. markalarinin satis, insan kaynaklari ve pazarlama
bélimlerinin ydnetsel fonksiyonlarinin yiritildigi istanbul Merkez Ofis'te yer almaktadir.

Yonetim sistemi ilgili taraflarin beklentileri de dikkate alinarak Urinln faydali 6mri sonrasi etkileri ve tesislerimizin
icerisinde bulundugu havzalardaki gevresel etkileri de dahil edilerek olusturulmustur.

iLETISIM BILGILER] :
Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Uludag-Kestel
Yenimahalle Uludag Cad. No:216 Kestel Bursa Tirkiye Tel :0224 280 55 00

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Uludag-inegél
Sulhiye mahallesi, sulhiye caddesi, No:91/A inegél Bursa

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S._Istanbul Merkez Ofis
Biyiikdere Cad. Nurol Plaza No: 255 A Blok Kat: 534398 Maslak — Sariyer, istanbul

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
_ Teknik Direktor
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Cografi Konum : Erikli Dogal Kaynak Suyu, Bursa ili Kestel ilgesindeki Uludag tesislerinde tGretimini gergeklestirmektedir.70
Bin metrekare acik , 140 bin metrekare kapal alan tzerine kurulmus olup .Fabrikanin solunda SATO Ayakkabi bulunmaktadir.
inegél Fabrikasi Kanlikonak mevkiinde yer almakta olup 15 bin metrekare acik alan ve 86 bin metrekare kapali alan tzerine
kurulmustur. Cevresinde tarim ve hayvancilik arazileri yer almaktadir.

Nestlé Waters merkez ofisi , Nestlé’nin tim is birimlerinin merkez yonetiminin gerceklestirildigi Istanbul Maslak'ta bulunan
Nurol Plaza igerisinde 4. Katta faaliyetlerini stirdirmektedir.

4.4 is Giivenligi, Saghgi ve Gevre Yonetim Sistemi

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Yoénetim Sistemi beklentilerini karsilamak adina ilgili i¢ ve
dis hususlar ve ilgili taraflarin beklentileri belirlenmistir. Is Givenligi, Saghgi ve Cevre Yénetim Sistemi gereklilikleri, kapsami
icinde bulunan faaliyetler icin uygulanmaktadir. Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S Bursa fabrikasinda,inegdl fabrikasinda ve
merkez ofisinde amaglanan giktilara ulagsmak igin ISO 14001 ve ISO 45001 standart sartlarina uygun olarak, bir sistem
olusturulmus, uygulamaya konulmus ve siirekli iyilestirmeye yonelik galismalar yapilmaktadir.

5. Liderlik
5.1 Liderlik ve Taahhiit

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Ust yonetimi, ISO 14001 ve ISO 45001 standartlarinin 6ng6rdtigu sartlan yerine getirmek
lizere entegre bir yonetim sistemi kurmus ve organizasyondaki tiim silireglere ydnetim sistemlerinin ilgili gereklilikleri entegre
edilmistir. Yonetimin gdzden gecirme toplantisinda Entegre YOnetim sisteminin sartlarinin atandidi sureglerin hedeflerine
ulasma durumlari ve etkinligi, risk ve firsatlar gézden gegirilmektedir.

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Ust yonetimi sirketin risk ve firsatlarinin degerlendirilmesine, Yonetimin Gézden Gegirme
toplantisinda organizasyondaki tim sireglerin risklerinin gdzden gecirilmesini saglayarak ve gerektiginde ilgili streglerin
risklere karsi 6nlem almalarini tetikleyerek liderlik eder ve kaynak ayrilmasini saglar ve farkindalk yaratir.

Tum seviyelerdeki birim yéneticileri organizasyonlarindaki is Givenligi, Saghgi ve Cevre bilincini gelistimek icin katiimlarini
gosterirler; Is Guvenligi , Saghgi ve Cevre ile iliskili konulari énceliklendirirler. Is ortaklarimiz (tedarikci, sézlemeli tretici vb.)
is Guvenligi, Saghgi ve Cevre Politikasina, misteri ve tiketici gerekliliklerimize, Is Givenligi, Saghg ve Cevre yasal
gerekliliklerine tam uyumlu calistiklarini gésterirler. Is Guvenligi , Saghgi ve Cevre hedeflerinin yerine getirilebilmesi igin Erikli
Su ve Mesrubat San. Tic. A.S st yonetimi gerekli kaynaklari sunar.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
_ Teknik Direktor
Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Muduri
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5.2 is Giivenligi ve Cevre Koruma Prensipleri

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., ydnetim sisteminin siirekli gelismesini saglamak (zere is Givenligi, Saghigi ve Cevre
politikasini belirlemis olup politikayi periyodik olarak gézden gecirmektedir. Is Givenligi, Saghgi ve Cevre Politikasi yénetimin
gbzden gegirme toplantilarinda gézden gegirilir, gerektiginde revize edilerek Ust yonetim tarafindan yeniden onaylanarak
yayinlanir. SHE birimi amaclanan Is Giivenligi ve Cevre hedefleri dogrultusunda uyulmasi gereken prensiplerin koruyucusu ve
gelistiricisidir. is Guvenligi, Saghg ve Cevre Yénetim Sisteminin kurulumu ve uygulanmasindan sorumludur.

TEMEL NESTLE YAKLASIMLARI

Onemli Risklerin Biitiinciil Saghk ..
Katilim = o 9 Yonetsel Prosesler
Yonetimi Yaklasimi
*Saha Satisinda *Arag & Siris
o % . rgonomi & MSD Tageron yonetimi
Saglik & Guvenlik Guvenligi 9 s Y
* Ofislerde Saglk & *Yiiksek riskli iglerin
. 9 *Makine Giivenligi  *Saglikl Beslenme L 3
Guvenlik yOnetimi
* D = *
eder Odakl Kayma,takilma & . .
9 ayma, *Stres *Risk analizi
Davranis Dlisme
*Y
S o . o orgunluk &Calisma ; .
*1letisim & Egitim *Proses Giivenligi 9t el *is yeri tasarimi
saatleri
* S . . .. . .
S - Urekli gelisim igin
*Elektrik Guvenligi . gellsim ig
ISG temelleri
* N T
. estlé I
*Gurdltd e 16
denetimleri
*Tasima ve *Proaktif Cevre ve
kaldirma Isyeri Glvenligi Etki
ekipmanlari Galismasi
*Kalite &ISG Nestlé
Yoénetim Sistemi
Kitliligin Onlenmesi,
Vizyonumuz Risklerin Azaltiimasi ve
“sifir kaza , maksimum Cevrenin Korunmasi Yasal Sartlar,
verimlilik ve atiklarla Nestle Gereklilikleri
savas” Faaliyetierimiz sonucunda ve Ilgili Taraflarin
olusabilecek risklerin en aza iht iyag ve
Bir kaza bile cok fazla’ sloganinmiz indirilmesi, evrenin Korunmast igin Beklentilerine Uyum
cercevesinde kazalarn ve meslek aogal kaynakiarn verimii
hastaliklarmm olusmadan kullandmasi ve Is Givenligi, Sagik, Hgili tim Tiirkiye yasal sartlar; Egitim, calisanlarin/
Snlenebilmesi icin, tim Cevre ve Enerji Yonetim sisteminin Nestle gereklilikleri ve diger g r & 5 —
faaliyetlerimizin risk scirekil iyilestiriimesi sartlan gézden gecirmeyi ve calisan temsilcilerinin
dederlendirmelerini yapmak ve konusunda calisacagimizi ve amag hangisi daha disiplinii ise katihmi, danigilmasi ve
gtincel tutmak. ve hedeflerin olusturulmasiny, kosulsuz ona uyacagimizi sorumlulugunu yerine
goizden gecirilmesini ve bu amac taahhiit ederiz. getirmesi
Atiklarin kaynaginda énfenmesi ve ve enerji hedefierinin
cevieye a/ar_y :zf//;/mz/{-p minimuma gsr;eg_einﬁ/m;ﬂ fein bf;guf ve T G
. ‘nairiimest. ; gereRir kay! fza a/n varigint miiteahhitlerimize, ziyaretcilerimize ve
Eneri performansini etkileyen, segiamayr tedarikgilerimize Is Givenligi, Sagik ve
enerji bakimindan verimii driin , taahhit ederiz. Cevre Sistemimiz konusunda editim ve
hizmetlerin tedarik edilmesini ve bilgilendirme verecegimizi taahhiit ederiz.
enerji performansinin
lyilestirilmesini dikkate alan tasarum Herkesin tzerine diisen
faaliyetlerini yirdtilmesini saglarz. PR . sorumlulukian anlayip,
Nestlé Tirkiye CEO, Leszek Wacirz yerine getirdiklerinden, tim cahsaniarin
katifimi ve danisiimasimn saglandigindan
oo . : emin ofmak.
NESTCLE TURKIYE

is GUVENLIGi, SAGLIK ,CEVRE VE ENERTi POLITIKASI

e | S22
safety health -&_ hl_ — )
environment 5K, . eStIe Date: 15042022
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5.3 Kurumsal Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. uyguladigi yonetim sistemlerinin gerekliliklerini yerine getirmek lzere tiim galisanlarina
ait goérev tanimlarini ve kurulusun organizasyon yapisini belirlemistir. Unvan, firma igindeki calisilan fabrika / merkez, gorev,
yetki ve sorumluluklar, asgari nitelikler bu gérev tanimlarinin igerigini olusturur. Personelin gérev tanimlari, ilgili personele
kontrollt olarak dagitilir ve/veya ise baslama 6ncesinde ve/veya oryantasyon editimi sirasinda bildirilir.

Nestlé Waters Tirkiye is Givenligi, Sagligi ve Cevre hedeflerinin
belirlenmesini, entegre yonetim sistemi gerekliliklerin karsilanacagi
sekilde ilgili proseslerin olusturulmasini, kaynaklarin saglanmasi ve
stirdiriilmesini, tim organizasyonda Is Givenligi, Saghg ve Cevre
odakliligin gelistirilmesini glivence altina alir.

Sistem performasini takip eder, iyilestirilmesi icin gerekli ihtiyaclari
belirler ve iist ydnetime raporlar. Degisikliklerin is Guvenligi, Saglig ve
Cevre Yonetim sistemine etkilerini degerlendirir ve entegre yonetim
sisteminin gelisimi hakkinda st yonetime rapor verir.

Tiim isyeri saglik risklerinin Nestlé iSG Yonetim Sisteminin bir pargasi
olarak degerlendirilmesi ve ydnetilmesini saglar. ise giris ve peryodik
saghk kontrolleri, gbreve uygunluk degerlendirmeleri ve isle baglantili
hastaliklarin arastirilmasini yoénetir. ilk yardim ekibinin liderliginin
ylriatdr ve tibbi acil durumlara hazirlik igin gerekli galismalari yaratdr.

is iznine tabi islerde alan sorumlusu ve is sorumlusu ile birlikte riskleri
degerlendirir. iSIG tedbirlerinin alindigini sahada dogrulayarak isin
baslatiimasini saglar. is sirasinda giivenli calisilip calisiimadigini
kontrol eder ve glivensiz durumlarda tim onlemler alinana kadar isi
durdurur. is bitiminde; sahanin giivenligini kontrol eder.

isin yapildigi alan igin giinliik yonetim sorumlulugu olan kisidir.Tanimli
Onlemlere ve alanin durumuna uygun ¢alisma yapilip yapiimadigini
gozlemler. Uygunsuzluk olustugu ve giderilemedigi durumlarda

Yirittikleri proje ve yonettikleri sdzlesmelerin iSG gerekliliklerine
yurdtilmesinden ve tedarikgi S&H
performansini degerlendirmekten sorumludur. Her bir proje icin
tedarikgii ¢alismalarinin  koordiasyonundan ve denetlenmesinden
sorumlu olacak bir s6zlesme yetkilisi atar. Uzun siireli tedarikgilerin

diizenli toplantilarla gbdzden gegirir ve

proje ve sozlesmelerde
taseron faaliyetlerini iSG gerekliliklerine gore planlamaktan ve
gerekiyorsa ilgili standarda gore risk analizlerinin ve glvenli ¢alisma
yontemlerinin ¢alisma baslamadan 6nce olusturulmasini saglamaktan

Rol/ Konu Unvan / Referans Sorumluluklar
isveren Vekili | Teknik Direktor
SHE SHE Maddara
is Saghg
Yénetimi isyeri Hekimi
Siireg Sahibi
s izni yetkilisi | Is izni yetkilisi matriksi
Alan Alan sorumlulari listesi
Sorumlusu
ilgililer ile iletisime geger.
Proje Middirii / idari gore planlanmasindan,
Sozlesme I§I?r ?efl /“I\/Iuhendlsllk
Miidiirii Mudirt/ Uretim
Mudira /Lojistik
Madard /IK MUdiri SH&E performansini
gerekiyorsa diizeltici faaliyetleri baslatir.
Amirleri tarafindan gorevlendirildikleri
Sefler /Uzmanlar/Uzman
Sozlesme yardimcilari/
Yetkilisi /Teknisyenler/Vardiya
amiri

sorumludur. Tedarikgi ¢alisanlarinin gerekli egitimleri alarak ve saglik
kontrollerinden gecerek sahaya girmesini saglar. Sahada tedarikgi
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calismalarini koordine eder ve iSG gerekliliklerine gére uygunsuzluk
gordiginde isi durdururak glvensiz durum ve davranislarin
dizeltilmesini saglar.

Kendisinin ve ekibinin ylrittigi yiksek tehlikeli faaliyetlerin is izni

is Sorumlusu Birim sefleri &Uzmanlari | slreclerine gore glvenli yapilmasini saglamaktan ve sahada
takibinden sorumludur
Muhendislik Stadarlarinin iginde yer alan Kazan Dairesi Guvenlik
Nestlé Denetimi, Elektrik Glvenligi, Amonia Glvenlik Denetimi, Amonai
Muhendislik . N e g Sizinti Tespiti ve ilgili glivenlik ekipmani, Suda Lejyonellla izleme ve
Mih lik M
Standardinin Uhendisli Uddrd Kontrolli, Tehlikeli Gazlarin Givenligi, Atiksu Kullanimi ve Geri
Uygulanmasi Kazanimi standarlarina uyumu Teknik Servisler birimi ile birlikte
saglar.
Laboratuvarda | Kalite Miidirii; Kalite Sef Laboratuvarda yUr’FUI.en.faTaI‘iyetlerin’ Laboratuvralarda is Givenligi
Co o Standartlarinda belirtilmis ilgili Nestlé standartlari ve yerel mevzuata
Is Glvenligi ve Uzmanlari . e e e
uygun olmasini saglamakla ylikimladdr.
LOTO Yetkili LOTO Yetkili Personel Gerceklestirdigi faaliyetler sirasindada LOTO uygulamasi gerektiren
S durumlarda standartlara uygun olarak LOTO uygulamasini
Personel Listesi )
gerceklestirmekten sorumludur.
Degisiklik yonetiminin standartlara uygun gergeklestirimesi ve
dokumante edilmesini saglar. Degisiklik yonetimi sureci ile ilgili
D?g|§|!<ll!< Miihendislik Miidiri egitimleri verilmesinden, kogl.u'klarm yapllmasindan, faaliyetlerin
Yonetimi standarda uygun gerceklestiriime durumlarini denetlemekten
sorumludur. Onerilen  degisiklikle ilgili risk degerlendirmelerini
yapilmasini saglamak ve 6nleyici yaklasimlari 6nermekle yakimladdr.
Uglingii Taraf Nakliye Tedarikgilerinin, Nestlé is saghgi ve is glivenligi gerekliliklerine
nakliye Tedarik Zinciri Midirii / | uygunlugunu izlemekle, iSG performansini peryodik olarak takip
tedarikgileri Lojistik Muduri etmekle ve uygunzuluklarin tespiti durumundan gerekli aksiyonlarin
ISG Yonetimi alinmasini saglamakla yukumltdur.
is Saghgi ve is Guivenligi ve Cevresel Surdirilebilirligin temel deger ve
ilk 6ncelik oldugu mesajini tim ekibine is Givenligi Liderlik
Davranislari -SLBB- cercevesinde verir. Opeasyonlarin Once is
glvenligi kurallari ¢ercevesinde vyuratlilmesini saglar. Birimindeki
kazalarin incelenmesine liderlik eder ve aksiyonlarin alinmasini saglar.
I§“Guv.en.llg| Birim midirleri B|rumn|dek|" is gyvenllf‘g 'rlskletmm azaltllfna5|. icin gerekli .kaynaklarl
Yonetimi saglar ve onceliklendirir. Deger veren liderlik yaklasimi ile sahada

kocluk yaparak gelismeye acik alanlari tespit eder. Diger is glivenligi
gereklilikerinin yanisira LOTO, Makine Guvenligi ,Siriis givenligi, is
izin sistemi ve Forklift Giivenligine uyumu sahada peryodik olarak
inceler ve uygunsuzluk tespit edildiginde gerekli aksiyonlarin
alinmasini saglar.

Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Miduri
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Birimlerindeki risk analizlerinin glincel olmasini saglar ve risk
analizlerine gore iyilestirmelerini olusturur. Birimlerindedeki
faalyetlerinin Tasaeron Yonetimi, LOTO, is izni, Malzeme Tasima
Ekipmanlari dahil olamk (zere Nestlénin is glivenligi standartlarina
gore uygulanmansi saglamaktan ve sahada bu yonde kogluk
yapmaktan sorumludur. Olay bildirimlerinin analizlerini ve
aksiyonlarin tamamlansini saglamaktan sorumludur.

is Glvenligi

. Birim sefler &Uzmanlari
YOnetimi

Acil Durum plani, prosedirleri, talimatlari uyarinca kendilerine
Acil Durum Listesi atanmis sorumluluklari yerine getirmek ve acil durum konulari ile
ilgili gerekli aksiyonlarin alimasini saglamaktan sorumludur.

Acil Durum
Ekipleri

5.4 Calisanlarin Gorislerinin Alinmasi ve Calisan Katilimi

Calisanlarin Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre hakkinda gérislerinin alinmasi ve ilgili konularda katilimlarinin saglanmasi icin;
Haftalik olarak galisanlarin katilimi ile SHE komiteler diizenlenmektedir, Lokal Komite SHE temsileri belirlenmistir, ISG kurul
toplantilarina calisan temsilcisi katihmi saglanmaktadir. Town Hall toplantilari ve SHE BBS ve Olay bildirimi sistemi, bélim
lokal komite toplantilari ve ylikseltme sistemi ile asadidaki konularda calisanlarin sisteme katiimi ve sistem hakkinda
danisilmasi saglanir.

Danisma Katilim
Ilgili taraflarin ihitiyag ve beklentilerinin belirlenmesi Tehlikeleri tanimlama ve riskleri ve firsatlari dederlendirme
ISG politikasinin olusturulmasi Tehlikeleri ortadan kaldirmak ve ISG risklerini azaltmak

icin faaliyetleri belirleme
Gorevler yetkiler ve sorumluluklarin belirlenmesi

Yetkinlik gerekleri, editim ihtiyaclari, egitim ve edgitimi
Yasal ve diger sartlarin nasil yerine getirilecedinin belirlenmesi  dederlendirme

ISG hedeflerinin olusturulmasi ve bunlara erisim igin planlama Hangi ihtiyaglarin iletilmesi gerektigi ve bunun nasil
yapilmasi yapilacagini belirleme

Disarlya yaptirm, satinalma ve ytkleniciler igin uygun olan Kontrol 6nlemleri ve etkin uygulama ve kullanimlarini
kontrollerin belirlenmesi belirleme

izleme, 6lcme ve degerlendirme gerekliliklerinin belirlenmesi Olaylari ve uygunsuzluklari arastirma ve dizeltici
faaliyetleri belirleme

Tetkik programlari planlamasi, uygulanmasi ve surekliligin

saglanmasi

Surekli iyilestirmeyi glivence altina alma

6. Planlama
6.1 Risk ve Firsatlari Belirleme

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. belirlenen politika ve amaclari gerceklestirmek, devamini saglamak ve suirekli gelistirmek
icin hedeflerini belirler. Hedeflere yonelik bir yonetim sistemi uygular. Uygulanan ydnetim sistemlerinin gerekliliklerini yerine
getirmek, guncelligini takip etmek ve hedeflere ulasmak Uzere planlar olusturur ve gercgeklestirir. Hedeflerden sapma
durumunda gerekli aksiyonlari alacak planlari hazirlar.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
_ Teknik Direktor
Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Muduri




Dokiman No SHE-794.18.11.2022

IS GUVENLIGI , SAGLIGI ve Ilk Yayin Tarihi |20.06.20

11 EVRE ENTEGRE YONETIM
Erlkll c SiSTEMi Tarih / Rev.No |04
EL KITABI Sayfa No 11/20

Is Guvenligi, Saghgi ve Cevre Yénetim sistemi kapsaminda gergeklestrilen bélimlere ait SWOT analizleri fabrika SHE SWOT
analizinde derlenir. SWOT Analizi sonuglarindan aksiyon gerekenler, Risk ve Firsat Tablosu’na tasinarak detaylandirilir. Alinan
aksiyonlarin hangi platformlarda dokiimante edildigi detaylandiriimistir. Bu tablo yilda 1 kere gézden gegirilerek revize edilir.
Referanslar : SWOT, Risk-Firsat Analizi Tablosu

6.1.1 Genel

6.1.2 Cevre Boyutlari, is Saghdi ve Giivenligi Risk Analizleri

is saghg ve givenligi ile ilgili riskler ilgili birim sorumlulugunda Risk Dederlendirme Standarti ile tespit edilip degerlendirilir
ve risk seviyesinin azaltilmasi igin gerekli 6nlemler belirlenerek aksiyon planlarina islenir, aksiyonlar tamamlandiginda yeni
risk puani hesaplanarak riskin azlatilma seviyesi analiz edilir.

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. faaliyetlerinden kaynaklanan Cevresel etkiler, Bolim bazl degerlendirilir ve Cevre Boyut
ve Etkileri Kayit Formu ile kaydedilerek sorumlu bélimlerle gérisilerek etkilerin azaltilmasi igin dnlemler belirlenir.

B6lum bazl analiz sonuglari SHE Cevre Boyut ve Etkileri Kayit Formu ile derlenir.

Alt ylklenici, hizmet tedarikgileri ve taseron faaliyetlerinin risk dederlendirmeleri ve gézden gegirmeleri, taseron yénetimi
talimatina gére hizmet alan birim tarafindan ISG birimi onayi ve ydnlendirmesi ile gerceklestirilir.

Acil durum risk analizleri Risk Dederlendirme Standart’ina uygun olarak hazirlanmis olup acil durum planlarinin bir pargasi
olarak dokiimante edilmistir.

6.1.3 Uygunluk Yiikiimliiliikleri

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S icin uygulanabilir olan is Givenligi, Saghigi ve Cevre ile iliskili yasal gerekler ve degisiklikler
Yasal ve Diger Yukumlultkler Belirleme ve Uygunluk Dederlendirmesi Tablosu’nda tanimlandigi sekilde takip edilir. Uygunluk
yUkUmlaltklerinin ortaya cikarabilecedi risk ve firsatlari ise SWOT-Risk ve Firsatlar Analiz Tablosu ile takip edilir.

6.1.4 Planlama Faaliyetleri

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S SHE birimi, Is Giivenligi, Saghgi ve Cevre Yénetim sisteminin yilllk amac ve hedefleri
dogrultusunda hazirladidi calisma planina;

. Cevre boyutlarinin belirlenmesi,

. Is saghdi ve givenligi ile ilgili risklerin degerlendirilmesi,
. Uygunluk ytktmliltklerinin belirlenmesi

. Acil duruma hazirlik ve midahale

Konularini da dahil eder, gercgeklestirilecek faaliyetleri sorumlular ve sonuglarin dederlendirilmesi de dahil olmak tzere planlar.
6.2 is Giivenligi , Saghg1 ve Cevre Hedefleri ve Bunlara Nasil Ulasilacaginin Planlanmasi

is Guvenligi, Saghg ve Cevre 6ncelikleri blge yénetimi tarafindan paylasilir. Hedefler bélge yénetimi 6ncelikler yasal ve diger
gereklilikler, risk ve firsatlara ele alinarak belirlenir. Ulke yénetimleri merkezden gelen &nceliklerin lokale uyarlanmasi ve siireg
sahiplerine bildirilmesinden sorumludur. Onceki yillara dair gerceklesmeler de bu siiregte dikkate alinir. Belirlenen hedeflere
ulasilmasi igin yapilacak aktiviteler ve kaynaklar bélim bazlh operasyonel planlara(OMP) islenir. Sonuglar periyodik olarak
g6zden gecirilir ve gerektigi durumlarda hedefe ulasmak icin ilave aksiyonlar alinir.
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7. Destek
7.1 Kaynaklar

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. kurmus oldugu butlnlesik yonetim sistemlerini stirdirmek ve stirekli gelistirmek, mevcut
politikalarina ve hedeflerine ulasmak igin yeterli ve uygun finansal ve insan kaynaklarinin bulunabilir olmasini, Is Guvenligi,
Sagligi ve Cevre Yonetim sisteminin kurulmasi, uygulanmasi, sirekliliginin saglanmasi, glincellestirilmesi ve ekip Uyelerinin
egditim, beceri ve deneyimlilerinin arttiriimasi igin yeterli kaynaklari saglar. Kaynak ihtiyaglari insan kaynadi dahil olmak lizere
bitge hazirhk doneminde ve Capex déneminde planlanir.

Kaynak yonetiminde temel hedefler:

e Is Guvenlidi, Saghg ve Cevre yol haritasinin isletiimesi
e Hedeflere ulasiimasi

e TUm sireglerde iyilestirmenin strdirilmesidir.

7.2, Yetkinlik

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. kaynaklarinin en énemli kismini her biri kendi konusunda yetismis deneyimli insan gici
teskil etmektedir. Birimlerde calisan personelin yaptiklari is ile ilgili sahip olmalari gereken 6zellikler, 6grenim dzeyleri, is
tecriibeleri gérev tanimlarinda belirlenmistir.

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. organizasyonel bilgiyi ve aktarilmasini Urlin ve hizmetlerin planlandigi gibi gerceklesmesi
icin 6nemli bir sirket kaynadi olarak goérmektedir. Gorev tanimlari bazinda galisanlarin sahip olmasi gereken bilgiler
belirlenmistir. Bilginin sdrekliliginin saglanmasi, bilgi eksikliginin giderilmesi ve ulagilabilir olmasi amaciyla editim planlari
hazirlanir.

Rol ve Sorumluluklar Matrisinde atanmis olan kisilerin yetkinlik gereklilikleri Yetkinlik matrisinde tanimlanmistir. Egitim
ihtiyacglari bu matris dikkate alinarak belirlenir. IK bélimintn planladigi editim stiregleri bu tablolar, yasal gerekliliklerdeki
degisiklikler ve yillik ISG amag ve hedefler (OMP) baz alinarak planlanir.

7.3 Farkindahik

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S.’de calisanlarin Cevre ve ISG ile ilgili farkindaliklarinin artirlmasi konusunda calismalar
yapilir. Ozellikle bu galismalar sirasinda calisanlarin Cevre ve ISG politikasi, Cevre boyutlar ve etkileri, risk degerlendirme
sonuglari, Cevre ve ISG yénetim sisteminin etkinligine olan etkileri; Cevre ve ISG ydnetim sisteminin sartlarinin yerine
getirilmemesi durumunda olusacak durumlar hakkinda bilgi sahibi olmalari saglanir.

Her calisan kendi gorevinin politikanin hangi hedefine hizmet ettigini anlar ve katkida bulunabilecedi alanlar igin galsir.

7.4 ic /Dis iletisim

Erikli Su ve Megrubat San. Tic. A.S., uyguladigi yonetim sistemlerinin gerekliliklerini yerine getirmek Uzere galisanlari,
musterileri, tedarikgileri, bagli oldugu kuruluslar ve resmi kuruluslar basta olmak Uzere i¢ ve dis iletisimi kuracak gerekli tim
bilgi almayi ve bilgilendirmeyi saglamak amaciyla yontemler belirlemistir. Bu kapsamda ig iletisimlerde dokiimante bilgi, e-
mail, Yonetim Sistemi Portali, gbrsel iletisim araglari (pano, brosiir vb) ve yazilim programlari kullanilir.

7.5 Dokiimante Edilmis Bilgi

Butlinlesik yonetim sisteminin uygulamalari ile ilgili gerekli tim dokimantasyon olusturmustur. Erikli Su ve Mesrubat San.
Tic. A.S.nin glncellestiriimesi ve uygulamasi gereken standartlar, kanun, yonetmelik ve mevzuatlar da dahil olmak lzere dis
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kaynaklardan temin ettigi dokiimanlar ile firma igerisinde olusturdugu diger dokiimanlarin kontrol altinda bulundurulmasi igin
Dokiimantasyon Prosediirii’nii olusturmus ve uygulamaya koymustur. Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S'ye ait, is Guvenligi,
Sagligi ve Gevre Yonetim Sistemi doktimanlarinin yapisi asadidaki sekildedir

Is glivenligi ,
Saghgi ve Cevre
Politikasi

/ SHE El Kitabi \

Global Nestle Standartlar

Nestle Waters Prosediirleri

/ Nestle Waters Talimatlari L

/ Nestle Waters Formlar & Kayitlar \

iIs Guvenligi, Saghgi ve Cevre Yénetim temsilcisi, bitiinlesik ydnetim sistemi ile ilgili dokiimanlarin, hazirlanma ve yirirlige
konmasini koordine eder. Dokiimanlarin kontrolli kopyalari ilgili bélimlerdedir. Orijinal kopyalar SHE Sharepoint igindedir.

Yayinlanan veya revizyona ugrayan ve onaylanan kontrolli doktimanlar SHE Sharepoint portalinda yayinlanir. Dokiimantasyon
ve kayitlarin hazirlanmasi, revizyonu, onaylanmasi, yurirlikten kaldirlmasi, revizyon numaralari, imha yoéntemi ilgili
Dokiimantasyon Prosediirii'nde tanimlanmistir.

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., kurmus oldugu bitlnlesik yonetim sisteminin islediginin ve tim gerekliliklere uyum
sadladiginin ispati olarak kayitlarin tanimlanmasi, toplanmasi, tasnif edilmesi, ulasilmasi, dosyalanmasi, depolanmasi, bakimi,
elden gikarilmasi faaliyetlerini kapsayan prosedir olusturmus ve uygulamaya koymustur. Kayitlarin kontroli ile veri analizleri
yapilabilmesi ve denetimlerde gdsterilebilmesi amaglanmaktadir.

Tutulan kayitlar, kurulan butlnlesik yonetim sistemlerinin, ISO 14001, ISO 45001 standartlari ile uygunlugunu, olusturulan
politika, amacg ve hedeflerin uygulanmasindaki etkinligi gostermek icin objektif delil teskil eder. Bu kayitlar, dokiimanin
icerigine gore tespit edilen slreler ile saklanmaktadir.

8. Operasyon
8.1 Operasyonel Planlama ve Kontrol

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S.; SHE politikasi, amaglari ve hedeflerine, Cevre Boyut ve Etkileri Kayit Formu’na ve Is
Sagligi Guvenligi Risk Analizli standardina uygun sekilde yiiksek riskli islerle baglantili faaliyetleri belirler. Belirlenen proseslerle
ilgili rutin, rutin olmayan ve acil durumlardan kaynaklanacak cevresel etkiler ile bunlarin risk ve firsatlari analiz edilir, is
glvenligi riskleri degerlendirilir ve ilgili taraflarla paylasilir. Eksiklikleri, SHE politikalarindan, amaglarindan ve hedeflerinden
sapmalara yol agabilecek durumlari kontrol etmek amaciyla, dokiimante edilmis prosediir veya prosedirlerin olusturulmasi,
uygulanmasi, strekliliginin saglanmasi ve yukleniciler de dahil tedarikgilere uygulanabilir prosedirlerin ilgili tim taraflara
bildirilmesi igin calismalar yurutir.
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8.1.2 Tehlikeleri Ortadan Kaldirma ve iSG Risklerini Azaltma

Tehlikeri ortadan kaldirmak ve riskleri azaltmak igin Risk Analizi Proseduri’nde belirlenen yontemler kullanilir.
Riskin tamamen bertaraf edilmesi, bu mimkun dedil ise riskin kabul edilebilir seviyeye indirilmesi igin asagidaki adimlar
uygulanir:

. Tehlike veya tehlike kaynaklarinin ortadan kaldiriimasi

. Tehlikenin, tehlikeli olmayanla veya daha az tehlikeli olanla degistiriimesi
. Riskler ile kaynaginda miicadele edilmesi

. Mihendislik kontrolleri ve degdisiklikleri

. Egitim ve organizasyonel kontroller

. Kisisel koruyucu donanim kullanimi

8.1.3 Degisim Yonetimi

Kurulusun Uriin, hizmet ve organizasyonundaki degisiklilerin cevresel etkileri ve is sagligi, gtivenlidi ile ilgili riskleri planlama
asamasinda slirece entegre edilerek yonetilir.

Mevcut proseslerde dedisiklik yapilmasi sirasinda is saghdi, is gtivenligi ve/veya cevre (zerine etkileri mevcutsa satin almayi
talep eden bélim tarafindan risk analizi calismasi ISG ekibinin de katihmi ile gerceklestirilerek (riin ve proses tasarimlari ile
makine ekipman sartnameleri tehlike ve riskler en aza indirilecek edecek sekilde olusturulur.

Tasarim sonrasi (riin, proses devreye alinmasi sirasinda olusacak is saghgi glvenligi riskleri ile cevre etkileri Tehlikeli Islerin
Yonetimi ve Tedarikgi Yonetim Prosediiriine gére gergeklestirilir.

Yasal ve diger yukUmlulikler kapsamina giren dedisiklikler Yasal ve Diger Yukumlilikler Belirleme ve Uygunluk
Dederlendirmesi Tablosu ile yonetilir.

Ortaya cikabilecek yeni tehlikeler ve ISG risklerinin ydnetimi ile bilgi birikimi veya teknolojik gelismeler hakkinda meydana
gelebilecek degisiklikler Risk Analizi Standardi'na gore yonetilir. Ortaya cikabilecek riskler ve firsatlar dederlendirilerek
gerektiginde olumsuz etkileri azaltmak igin faaliyet gergeklestirmektedir.

8.1.4 Satinalma

Yeni hizmet aliminda veya dedisikliklerinde Satin Alma Prosediri ve Tedarikgi Yonetimi Prosedlrine gére ilgili tedarikgilerin
katilimi ile riskler ve boyutlar dederlendirlikerle risklerin dederlendirilikere gerekli 6nlemler belirlenir ve hizmet alim
sartnamesine eklenir.

Yeni Urlin ve proseslerin uygulamaya konulmasi sirasinda is saghdi, is gavenligi ve/veya cevre (zerine etkileri mevcutsa satin
almay! talep eden b&lim tarafindan risk analizi calismasi ISG ekibinin de katilimi ile gerceklestirilerek (riin ve proses
tasarimlari ile makine ekipman sartnameleri tehlike ve riskler en aza indirilecek edecek sekilde olusturulur.

8.2 Acil Durumlara Hazirhik ve Miidahale

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. - herhangi bir acil durumun iyi yonetiimedigi taktirde boyutundan bagimsiz olarak krize
dénusme potansiyeli oldugunun bilincindedir. Krizlerin 6nlenmesi ve yonetilmesi ile galisanlarinin ve gevrenin korunmasini
hedefler.

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. Is guvenlidi, is saghidi ve cevre ile ilgili potansiyel acil durumlarin ortaya cikariimasi, bu
durumlarla ilgili calisan glvenligi ve cevre risklerinin énlenmesi, ilgili planlarin yapilmasi ve bu planlarin gegerliliginin tespit
edilmesi ile ilgili ydntemi Fabrikada acil durum yaratan riskler (endustriyel kazalar, dogal afetler, yangin, vs.), bunlara karsi
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hazirlikli olmak amaciyla alinmasi gereken 6nlemler, bu durumlarda galisanlarin davranis kurallarini, midahale yontemleri,
organizasyon ile ilgili gérev ve sorumluluklar Acil Durum Plani’‘nda detayli olarak agiklanmistir.

9. Performans Degerlendirme

9.1 izleme, Olcme, Analiz ve Degerlendirme

9.1.1 Genel

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. dnemli cevre boyutlarini ve ISG risklerini kontrol altina almak ve Is givenligi, is saghg
ve cevre yonetim sisteminin etkinligini izleyebilmek Uzere izleme, 6lgme, analiz ve performans dederlendirme proseslerini
olusturmustur ve uygulamaktadir.

Yasal sartlar ve diger sartlarin gerektirdigi izleme ve dlgme faaliyetleri SHE birimi tarafindan yillik Is Saghgi & Guvenligi ve
Cevre Calisma planlarinda belirlenir, ilgili béltimler ile paylasilir ve takip edilir. Her birim kendisine atanan izleme ve 6lgiimlerin
yapilmasindan ve kayitlarin saklanmasindan, uygun olmayan sonuglar igin duzeltici faaliyetlerin yerine getirilmesinden

sorumludur. SHE birimi planlanan 6lglimlerin gergeklesme durumunu ve sonuglarin uygunlugunu, dizeltici faaliyetleri izler.

Is givenligi, saghd ve cevre entegre ydnetim sistemi kapsaminda tanimlanan tehlikeler, riskler ve firsatlar ile ilgili faaliyetler
ve operasyonlar ‘Risk ve Firsatlar Analiz Tablosu’ ile belirlenerek takip edilir.

Belirlenmis ISG ve Cevre hedefleri sirket ve departman bazli olacak sekilde yilin her geyreginde gézden gegirilerek operasyonel
master icerisinde dokiimante edilir. Nestlé Continious Excellance uygulamalari kapsaminda yillik olarak is glvenligi ve gevre
performans gdstergeleri aylik, haftalik ve glinlik gostergeler olarak belirlenir.

Operasyonel ve diger kontrollerin etkinligi operasyonel kontrol degerlendirme matriksinde tanimlandigi sekilde gergeklestirilir;

izleme&OIcme

Operasyonel S Sorumlu
Kontrol Ilgili Standard Birim
SHE ENG. QUA ) Referans
FCA FCA FCA PERIYOD Dok.
Miihendislik St-00.907 Corporate Engineering Standards Teknik
Standardi Servisler X
Tagima Kaldirma St-18.012 Management of Lifting Activities & FCA
Isleri ve Equipment - Safety and Health Requirements Teknik v7.2
Ekipmanlari Servisler X
. . . FCA
St-18.043 Material Handling Equipment V7.2
Elle Tasima Lojistik X
Laboratuvar
Saglik & Gavenlik St-1§.113 Laboratory
= . Requirements
Onlemleri
Kalite X
Mikrobiyoloji
laboratuvarlarinda St-18.114 Biosafety & Biosecurity in Microbiology
bio-glivenlik  ve Laboratories
bio- emniyet Kalite X
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) St-18.116 Management of Work Equipment - S&H

Is ekipmanlarinin Requirement Teknik

Yoénetimi Servisler X

Kazan Bakim ve . .

Testlerinde is St-203._01 Boiler  Maintenance and Safety

- o Inspections .

guvenligi Teknik
Servisler X

Raf Bakim ve ; : : FCA

.~ St-26.651 Racking Maintenance & Inspection

Testlerinde Is ing Mal pect! v7.2

guvenligi Lojistik X

??:“ye FlrrggL?Jrl St-26.824 Management of Road Safety in 3rd Party FCA

sl . s Transport Service Providers v7.2

Gulvenligi
Lojistik X

Taseron Yoénetimi  St-18.035 Contractor Management 5(7:A2
ISG X

Yiksekte Calisma St-18.046 Working at Height 5(7:A2
ISG X

Yuksek Riskli . FCA

islerin Yénetimi St-18.047 Management of High Hazard Tasks v7.2
ISG X

Arag ve SUrls ot 18 049 Vehicles & Driving e

Gulvenligi v7.2
ISG X

P . FCA

Gurdalta St-18.053 Workplace Noise 1SG X V7.2

: B0 v L FCA

Is Saghgi Yonetimi St-18.033 Employee Health Management V7.2
ISG X )

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., kalibrasyonu ve kontrolli yapilan cihazlarin bir listesini olusturmustur. Yillik olarak
hazirlanan kalibrasyonu planina goére cihazlarin kalibrasyonu izlenebilirligi olan vyetkili taseron firmalara yaptirilir.
Kalibrasyonlar gergeklestirildikten sonra kayitlari muhafaza edilir. Kalibre edilmis veya diger cihazlar belirli periyodlarda
dogrulanir.

Kalibrasyonu sliresi gegmis, ariza yapmis veya hasara ugramis bir cihaz kullanimdan derhal gekilmekte, tanimlanmakta,
onarim sonrasinda tekrar kalibre edilmektedir. Kalibrasyonu saptigi goérulen cihazlar ile yapilan islemlerin kontroli geriye
donik olarak yapiimaktadir.

9.1.2 Uygunlugun Degerlendirilmesi

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S. yasal sartlara uygunlugu Is Sagligi, Givenligi ve Cevre Yasal Yénetmelik ve Diger

Gerekliliklerin Yonetimi Tablosu ile takip edilmektedir.

Nestlé gereklilikleri kapsamindaki standartlar Nestlé uygunluk dederlendirmesi ile periyodik olarak gdzden gegcirilir ve
aksiyonlar belirlenerek takip edilir.
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Uygunluk degerlendirmelerinin sonuclar Is giivenligi, saghg ve cevre kurullarinin degismez bir parcasi olarak giindem
maddeleri arasina alinmaktadir.

9.2 ig tetkik
9.2.1 Genel

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., Is givenligi, saghgl ve cevre yénetim sistemlerinin uygunlugunun, etkinliginin ve
islerliginin duzenli olarak dodgrulanmasi, gerekli dizeltici / 6nleyici faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi ve
dokiimantasyonunun saglanmasi ve sonuglarinin degerlendirilmesi amaciyla bir prosedir olusturulmus ve uygulanmaktadir.

Denetim sirasinda tespit edilen uygunsuzluklara badh olarak dizeltici faaliyetlere karar verilir. Tespit edilen tim duazeltici /
dnleyici faaliyetlerin anlasmaya varilan siirede yapilmasi izleme denetimleri ile takip edilir. ic denetim planlanmasi birinci,
ikinci ve Uglincl taraf denetimleri kapsar.

9.2.2 i¢ Tetkik Programi

Is Saghdi, Guvenligi ve Cevre Yénetim Sistemi icin en az yilda bir defa olacak sekilde planlanir. Her siireg ilgili dokiimantasyon
ve uygulamalari dahilinde denetlenir. Ancak denetim sonuglarina gére bulunan uygunsuzluk sayisi veya ilgili departmaninin
Is Saghigi, Guvenligi ve Cevre'ye olan etkisi g6z 6niinde bulundurularak denetim sayisi artirilabilir.

Yillik denetim plani Is Saghigi, Givenligi ve Cevre Yillik Calisma Plani’nda belirlenir ve tiim organizasyona yayinlanir. Bir dnceki
yilin denetim sonuglari ve sistemin genel performansi dikkate alinarak bélim ve standart maddeleri bazli hazirlanan detayli
plan ve soru listeleri SHE birimi tarafindan hazirlanarak denetgi ekibi ile paylasilir.

Ic denetim sonuglari iist yénetime raporlanir ve Is Saghgi, Givenligi ve Gevre kurulunda ic denetim sonuglari paylasihir.

9.3 Yonetimin Gozden Gegirmesi

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., kurmus oldugu Is Saghg, Givenligi ve Cevre biitiinlesik ydnetim sisteminin islerligini
gozlemlemek, belirlenen hedeflere ulasmada uygulanan plan ve programlarin etkinligini kontrol etmek, entegre y6netim
sistemini iyilestirmek amaciyla yilda en az bir kez st yénetimin de katihmiyla toplanti diizenler.

YGG toplantisi 6ncesi sireg yoneticileri tarafindan, toplanti glindemini olusturan konularla ilgili olarak kendi birimlerinde
gergeklestirilen faaliyetlerin degerlendirmelerini yaptiklari raporlar hazirlanir.

e Cevre, Is Saghg ve Giivenligi Yénetim Sisteminin uygunluk ve etkinliginin kontroll ve devam ettirilebilmesi icin, Ust
ybnetim tarafindan yilda bir kez tim bélim ydneticilerinin katildigi Cevre, Is Sagligi ve Giivenligi Yénetim Sistemi
Yénetimin Gézden Gegirme Toplantisi duzenlenir.

e Toplanti giindemi asagidaki maddelerden olusur:

e  Bir 6nceki toplanti tutanaginin gézden gegirilmesi,

e  Saglik Glvenlik ve Cevre Politikasinin gbozden gegirilmesi,

e Cevre, is saghdi ve is gtvenligi hedefleri ve gerceklesme durumlarinin gézden gegcirilmesi,

. ic ve dis denetim sonuglarinin gézden gegirilmesi,

e Uygunluk yaktmliliklerine uyumun dederlendiriimesi ve degisikliklerin gézden gegirilmesi

e  Sikayetler, i¢c katihm sonuglari ya da kurulus ilgili dis taraflarindan gelen geri bildirimlerin dederlendirilmesi,

e Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., Is Saghdi, Givenligi ve Cevre badlaminin, ic ve dis hususlarin gézden gegcirilmesi

e Urin, faaliyet ve hizmetlerinin gézden gegirilmesi

e Yeni Urlin, faaliyet ve hizmetlerden sonra gincellenen 6nemli cevresel unsurlarin, is guvenligi risk
dederlendirmelerinin; risk ve firsatlara iliskin degerlendirilme sonuglari

e Yasanan acil durum ve/veya acil durum tatbikatlarinin giktilarinin gézden gegirilmesi
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e Cevre ve Is glivenligi kaynaklarinin gézden gegcirilmesi

o [llgili taraflarin gérisleri,

e Izleme 8lgme sonuglarinin gézden gegirilmesi

e Uygunsuzluklar ve dulzeltici faaliyetlerin durumu,

e Calisan Katilimi ve Danisma Sirecinin Goézden Gegirilmesi
o lyilestirmeyle ilgili tavsiyeler

Toplanti sonucunda SHE boélimu tarafindan toplantida goérisllen konularin, alinan kararlarin yer aldigi toplanti tutanagdi
hazirlanir ve ilgili bélumlere dagitimi elektronik posta yoluyla yapilr.

10 Iyilestirme
10.1 Genel

HSE Dolagimlari, ISO 14001 ve ISO 45001 Yénetim Sistemleri ic ve Dis Denetimleri, Cevresel Boyut Analizleri, Is Guvenligi
Risk Analizleri, Yénetimin Gézden Gegirme Toplantilari, is Saghgi/Givenligi Kurul ve Diger Toplantilar, Galisanlarin bildirimleri,
komsu fabrikalarin sikayetleri, Musteri talep ve sikayetleri sonucunda tespit edilen potansiyel ve fiili SHE uygunsuzluklarinin
kontrolii, diizeltici faaliyetlerin belirlenmesi ve uygulanmasi” ne gdre gerceklestirilir. lgili b6lim sorumlusuna AKORT sistemi
Gzerinden aksiyon tanimlanir. Uygunsuzlugun ortadan kaldiriimasi igin dlzeltici faaliyetlerin planlanmasi ve takibi bolim
mudiri sorumlulugundadir. Acil olan aksiyonlar gerekli gériildiginde ISG Kurul toplanti giindemi olarak goriisilir. Takibi
yuritilen ve sonuglandirilan faaliyetler aksiyonun sorumlusu tarafindan aksiyon listesine islenir.

Is/Cevre kazalari analizleri sonucunda belirlenen aksiyonlar da ayni aksiyon listesi (izerinden takip edilir. Kazalarin analizleriyle
ilgili Olay-Uygunsuzluk Inceleme Standardi olusturulmustur. Bu standartta tariflendigi sekilde kaza analizleri yapilmakta ve
takip edilmektedir.

10.2 Olay, uygunsuzluk ve diizeltici faaliyet

Yasal gerekliliklere uygunluk degerlendirme sonuglari, mevzuata uygun sekilde gergeklestirilen izleme ve 6lgme sonuglari,
gercgeklesen acil durumlar sonrasi, KPI dederlerinden kabul dederi disindaki sapma trendinin devam etmesi, diger veri analizi
konular (gerektiginde), is iligkili hastaliklar, kazalar, ramakkalalar ve gevre kazalari ile ilgili gerekmesi halinde SHE birimi
diizeltici faaliyet talebinde bulunur. i¢ / dis denetimler, fonksiyonel uyumluluk gézden gecirmeleri sirasinda ortaya cikan
uygunsuzluklar icin ilgili denetgi dizeltici faaliyet talebinde bulunur.

Dizeltici faaliyetlerin belirlenmesi igin Olay-Uygunsuzluk inceleme Standardi'na gére incelemeler gergeklestirilir ve dizeltici
faaliyetler Olay-Uygunsuzluk Inceleme Formu’na islenerek tanimlanan aksiyonlar Aksiyon Takip Listesi’'ne girilerek ilerleme ve
kapanma durumlari takip edilir. Her bir Olay-Uygunsuzluk igin belirlenen aksiyonlari yayginlastirma gerekliligi var ise
yayginlastirmalar tamamlandiktan ve aksiyonun etkinligi dogrulandiktan sonra SHE birimi tarafindan kapatilir. Acik aksiyon
maddeleri ISG ve Cevre kurulunda giindeme getirilir.

Olay-Uygunsuzluk Inceleme Standardi’na gére yapilacak incelemeler sirasinda mevcut risk analizleri gozden gegirilir. Dizeltici
faaliyetler belirlenirken, belirlenen faaliyetin yeni bir risk yaratip yaratmadigi degerlendirilir.

Olay-Uygunsuzluklarin giderilmesi igin ihtiyag duyulan faaliyetler risk kontrol hiyerarsisi 6nceliklerine uygun sekilde
belirlenerek.Gerektiginde degdisim ydnetimi slreci isletilerek uygulamaya alinir.
10.3 Siirekli iyilestirme

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., kurmus oldugu Is Saghgi, Givenligi ve Cevre entegre ydénetim sisteminin uygunlugunu,
yeterligini ve etkinligini, asadidaki, strekli iyilestirmektedir.
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Saglik, Guvenlik ve Cevre politikasinda taahht ettigi strekli iyilestirme prensibini yerine getirmek (zere sireglerini ve gevre,
is saghgr ve guvenligi hedeflerini gozden gegirerek insan ve cevreye olan etkilerini sirekli kontrol altinda tutmay: hedefler.
Siirekli iyilestirme ile ilgili sonuclar dokiimante edilerek yénetim ve galisan temsilcisi ile Is Saghgi, glivenligi ve cevre kurulunda

paylasilir.

Erikli Su ve Mesrubat San. Tic. A.S., ‘Insana deder veren is giivenligi ve cevre yaklasimi ile bireylerin kendilerini, calisma
arkadaslarini ve toplumu koruduklar bir calisma kiiltiiriinii destekler. Bu amacla is saghgi ve giivenligi liderlik programlarini

olusturur ve uygular.

Liderlik programlari, olay bildirimleri, davranigsal geri bildirim sistemleri ile calisanlarin katihmi strekli tesvik edilmektedir.

Is Guvenligi, Sagligi ve Cevre Miduri

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN
Teknik Direktor




